
Samen Werken
aan uw leefomgeving

De gemeente Hardenberg vindt het belangrijk te weten 

wat er leeft bij de inwoners. Ook hoort de gemeente graag 

welke ideeën en wensen inwoners hebben, zodat beleid of 

ontwikkelingen hier zoveel mogelijk op afgestemd kunnen 

worden. Daarom is er een speciale aanpak om samen te 

werken aan uw leefomgeving: gebiedsgericht werken.

Binnen gebiedsgericht werken is de gemeente opgedeeld in meerdere gebieden. Elk gebied 
heeft een eigen contactbestuurder en contactambtenaar. Zij weten wat er speelt in een 
gebied, spelen in op ontwikkelingen en zijn de schakel tussen inwoners en de gemeente.

Contactambtenaar
De contactambtenaar is de schakel tussen Plaatselijk Belang of de wijkvereniging en de 
verschillende afdelingen van de gemeente. De contactambtenaar is voor hen tevens het eerste 
aanspreekpunt bij de gemeente en dat is wel zo overzichtelijk. Op het moment dat er vragen of 
opmerkingen van Plaatselijk Belang of de wijkvereniging komen, zorgt de contactambtenaar dat 
deze vragen/opmerkingen door de juiste afdeling worden afgehandeld. Maar de contactambtenaar 
denkt ook mee, bewaakt het proces en weet door de vele contacten met de inwoners van dorpen 
en wijken wat er speelt. Bij ontwikkelingen in een dorp of wijk, breng de contactambtenaar partners 
rond de tafel en houdt Plaatselijk Belang of de wijkvereniging op de hoogte.

Contactbestuurder
De contactbestuurder is het aanspreekpunt binnen het college van burgemeester en wethouders 
voor de inwoners van dorpen of wijken binnen een gebied en weet wat er speelt in een gebied. Hij 
kan signalen of ontwikkelingen in een dorp of wijk op de agenda van het college zetten of 
doorspelen naar een collega-wethouder die de zaak in portefeuille heeft. De contactbestuurder 
beschikt tevens over ‘handgeld’ voor een bepaald gebied. Dit is een bedrag dat de wethouder 
zonder tussenkomst van het college van B&W of de gemeenteraad kan uitgeven aan het gebied. 
Op die manier kunnen in nauw overleg met de bewoners kleine voorzieningen snel worden 
gerealiseerd.

Samenwerking
Binnen gebiedsgericht werken wordt nauw samengewerkt met de wijkagenten en de opbouwwerker 
van welzijnsorganisatie De Stuw.

College op bezoek
Elke laatste vrijdag van de maand brengt het college van burgemeester en wethouders een 
werkbezoek aan een wijk of dorp in één van de gebieden. De werkbezoeken zijn bedoeld om nader 
kennis te maken met de besturen van de verenigingen voor Plaatselijk Belang/wijkverenigingen en 
de inwoners van de dorpen en wijken. Ook krijgen burgemeester en wethouders zo een beter 
inzicht in wat er zoal in de verschillende gebieden speelt. Het programma wordt voorbereid door het 
bestuur van Plaatselijk Belang, in samenspraak met de contactwethouder en de contactambtenaar. 
Vaak is ook de wijkagent aanwezig bij zo’n werkbezoek. Na afloop van een werkbezoek verschijnt 
een verslag op de gemeentelijke informatiepagina Kijk op Hardenberg. De geplande werkbezoeken 
zijn te vinden op www.hardenberg.nl.

De gemeente in gebieden

Is een lantaarnpaal stuk, zijn stoeptegels los, hangt het openbaar groen over of hebt u vergelijkbare 
opmerkingen over het beheer en onderhoud in uw dorp of wijk? Meld dit dan bij het Meldpunt 
Openbare Ruimte. De gemeente probeert uw melding zo snel mogelijk op te lossen. Het Meldpunt 
Openbare Ruimte is te bereiken via nummer 14 0523. Buiten kantooruren kunt u bellen met  
0523-271010 of mailen naar meldpunt@hardenberg.nl. Buiten kantooruren en in het weekend is het 
Meldpunt Openbare Ruimte uitsluitend bereikbaar voor spoedeisende zaken die niet tot de 
volgende werkdag kunnen wachten.

Meldpunt Openbare Ruimte

Mede dankzij een goede samenwerking tussen verenigingen van Plaatselijk Belang en de 
gemeente Hardenberg en de inbreng en ideeën van inwoners, zijn in diverse dorpen en 
wijken mooie projecten gerealiseerd. Deze projecten dragen bij aan de leefbaarheid en 
veiligheid van de dorpen en wijken.

Een fraaiere entree van Sibculo
De gemeente heeft geld beschikbaar gesteld aan Plaatselijk Belang Sibculo voor het verfraaien van 
de entree van het dorp aan de zuidzijde van de Kloosterdijk, naast de supermarkt. De rommelige 
uitstraling van deze entree is de inwoners al jaren een doorn in het oog. De plannen zijn tijdens een 
inloopbijeenkomst aan de inwoners gepresenteerd. Om de entree te verfraaien wordt het terrein 
verhard, wordt er een fietsenstalling geplaatst en wordt het terrein omheind door een groene haag. 
Hierna ziet de entree er een stuk beter uit en dit draagt bij aan de herkenbaarheid en beleving van 
het dorp.

Verouderde woonstraten opgeknapt
De gemeente knapt verouderde woonstraten in de 
gemeente op en kijkt hierbij ook nadrukkelijk naar 
sociale- en veiligheidsaspecten. De plannen worden 
eerst met de betrokken Plaatselijke Belangen of 
wijkverenigingen besproken. Daarna worden de 
plannen tijdens een inloopbijeenkomst aan bewoners 
van de betreffende straten voorgelegd. Inwoners 
kunnen ook hun ideeën geven of zelf een bijdrage 
leveren aan een prettigere woonomgeving.

Veilige fietsroute van noord naar school 
De fietsroute voor scholieren die vanuit het noorden van de gemeente Hardenberg naar stad 
Hardenberg fietsen, is flink verbeterd en veiliger geworden. Mede op aangeven van de Plaatselijke 
Belangen en de buurtverenigingen zijn de belangrijkste knelpunten op deze  fietsroute opgelost. Zo 
zijn er fietssuggestiestroken aangebracht, is de snelheidslimiet voor auto’s verlaagd naar 60 km/u 
en is de openbare verlichting uitgebreid.

Veilige fietsverbinding tussen Mariënberg 
en Beerzerveld
In samenspraak tussen de gemeenten Hardenberg en 
Ommen, Plaatselijk Belang Mariënberg/Beerzerveld 
en Prorail is de veilige fietsverbinding tussen 
Mariënberg en Beerzerveld tot stand gekomen. Langs 
de Nieuweweg en Kloosterdijk tussen Mariënberg en 
Beerzerveld is een vrijliggend fietspad aangelegd en 
beide wegen zijn opnieuw ingericht. Aan de 
Beerzerhaar zijn de nodige verkeersmaatregelen 
genomen. Fietsers kunnen nu voor het grootste deel 
aan één zijde van de weg blijven rijden.
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Succesvolle samenwerking



Contactambtenaren

	 Jan de Vries en Ingrid Franke

Contactbestuurders

	 College van burgemeester en wethouders René de Vent, 
	 Douwe Prinsse, Peter Snijders en Jannes Janssen.

Wijkagenten

	� Rob Meijer, Jan Martens, Jenne van der Vinne, Hendrik Mepschen en 
Paul Masselink.

Opbouwwerkers De Stuw

	 John Eilert en Geke Leeuw.

TVH
	
	
	
	
	
	
	
	
	� De Toezichthouders Veiligheid gemeente Hardenberg (TVH) zijn 

dagelijks bezig met de handhaving van openbare orde en veiligheid 
en daarmee ook met de leefbaarheid in de wijken en kernen.

	� De TVH is te bereiken op het bezoekadres Europaweg 39, 7771 BG 
Hardenberg, telnr. 0523-289960 of 0523-289961 (maandag tot en 
met vrijdag van 9.00 tot 17.00 uur). In de weekenden: 0900-8844.

	 Coordinatie: J. Dirksen en T. Veenstra-Meijer.

Contactambtenaren 
Ingrid Franke:	 T| 0523-289211
		  E| ingrid.franke@hardenberg.nl
Jan de Vries:	 T| 0523-289264
		  E| jan.devries@hardenberg.nl

Wijkagenten
T| 0900-8844
I| www.politie.nl/IJsselland/Uw_wijk/Hardenberg/Wijkagenten_team_Hardenberg

Opbouwwerkers De Stuw
John Eilert :	 T| 0523-267478
		  E| j.eilert@destuw.nl 
Geke Leeuw:	 T| 0523-267478
		  E| g.leeuw@destuw.nl

Gebied	 Contactbestuurder	 Contactambtenaar	 Politie contact-
			   functionaris

Dedemsvaart	 P.H. Snijders	 Jan de Vries	 J. Martens
Rheezerveen/Heemserveen	 P.H. Snijders	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne
Sibculo	 P.H. Snijders	 Jan de Vries	 H. Mepschen
De Belt / Schuinesloot	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 J. van der Vinne
De Krim	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 J. van der Vinne
Hardenbergerveld	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Hardenberg Centrum	 D.T. Prinsse	 Ingrid Franke	 P. Masselink / 		
			   R. Meijer
Hoogenweg	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Kloosterhaar	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Marslanden	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 P. Masselink / 		
			   R. Meijer
Radewijk	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Slagharen	 D.T. Prinsse	 Jan de Vries	 J. van der Vinne
Bergentheim	 J. Janssen	 Ingrid Franke	 H. Mepschen
Brucht 	 J. Janssen	 Ingrid Franke	 H. Mepschen
Bruchterveld	 J. Janssen	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Gouden Ploeg	 J. Janssen	 Ingrid Franke	 H. Mepschen
Ebbenbroek 	 J. Janssen	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Heemse 	 J. Janssen	 Ingrid Franke	 P. Masselink / 		
			   R. Meijer
Marienberg	 J. Janssen	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Oud Bergentheim	 J. Janssen	 Ingrid Franke	 H. Mepschen
Rheeze – Diffelen	 J. Janssen	 Jan de Vries	 H. Mepschen
Baalder / Oud Baalder	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 P. Masselink / 		
			   R. Meijer
Baalderveld	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 P. Masselink / 		
			   R. Meijer
Balkbrug	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. Martens
Collendoorn / Collendoornerveen	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne
Gramsbergen	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne
Buitengebied Gramsbergen	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne
Lutten	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne
Oud Lutten	 R.C.J. de Vent	 Ingrid Franke	 J. van der Vinne




